
※山崎在籍日は火・水曜です。

聞いて終わりではなく、 
作って・試して・成果につなげましょう！
わからない点などの解消や、作ったものの添削、 
また、他の販促手法との組合せなど…。お気軽にご相談し、「よろず」を上手にご活用ください。

群馬県よろず支援拠点コーディネーター 山崎浩司

yorozu@g-inf.or.jp
027-265-5016

mailto:yorozu@g-inf.or.jp


1. そもそも いい販促ツールって? 



そもそも いいチラシ・ホームページって？

なんとなく作らない！

・何のための販促ツールですか？
まず作る前に目的と手段を明確にしよう

告知？ 説明？ 説得？ 比較のしやすさ？ セールストーク省力化？ 申込への誘導？

・見た人がどうなることが理想ですか？
問合せ？ 来店？ 購入？ 口コミ？ 知識の習得？ 別ツールへの誘導？

同業がやってるから・いつも作ってるから…ではあたり障りのないものになります



「見映え」よりも「中身」！ 
顧客目線で考える！

主観で変わります

• 徹底した顧客理解（顧客像の明確化） 
• しっかりした企画設計（いいもの・メリット） 
• 最適な見せ方・伝え方（前のめり）

いい販促ツールって？

!"#$

ものすごく暑い日に、 
どうやって野菜を売りますか？
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そもそも 
いいデザインって、 
どんなものでしょうか？

そもそも いいチラシ・ホームページって？

売る相手や状況、場所などで 
伝え方・内容・デザインが変わる



そもそも いいチラシ・ホームページって？

同じものを販売するのでも目的が違うと販促ツールのデザインや方向性が変わります。

例）ユニクロのフリーペーパーとチラシの違い

服作りへの思いや美意識、商品の機能やデザインを一つずつ紐解くこと
で、みなさんにもっと伝えたいという意図で創刊されたフリーペーパー

おなじみユニクロのチラシ。目的は来店と購入。



2. 販促ツールを作る前のセルフチェック 



作成アプリを立ち上げる前に、企画設計とチェックで洗練させる

いい販促ツールをつくるダンドリ

作成前のチェックリスト

会社・店舗そのもの セミナー・イベント

商品・サービス 無形商材

準備・企画・設計 制作・投稿

見直し・リニューアル
どうしたらもっと 
問合せが増えるだろう？

どうしたらもっと 
集客ができるだろう？

再度チェック 
リストを見ながら 
改善していく

作成アプリでの作業はあくまで「清書」。制作前の準備の方にむしろ労力や時間をかける方が「意味のあるツール」になります。



一度各項目を確認して作ってみましょう

（解説）作成前のチェックリスト



参考にする他社の「見せ方」＋自社ならではな「中身」

（解説） 販促ツール作成シート（会社・店舗そのもの）
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対象を誰にするか？どんなキャッチにするか？で、大体決まる

（解説） 販促ツール作成シート（セミナー・イベント）
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同じ商品でも「誰に何を～」が変われば響くポイントが変わる

（解説） 販促ツール作成シート（商品・サービス）
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顧客課題にどこまで応えるか？で、売り方が変わる

（解説） 販促ツール作成シート（無形商材・施工・ソリューション）
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3. 現在使っているツール、   　 
　　役に立っています？ 



現在使っている販促ツール、機能してますか？

必要に応じてリニューアルしましょう

・誰向けに作られたものなのかよくわからない 
　→「本来の顧客に刺さってない」状況

「作成前のチェックリスト」を作成後のツールでも活用する

販促ツールを換えるだけで、売上や集客、客単価UPや在庫放出などがうまくいくことがあります。

・商品／サービスの概要とメリットがわかりづらい 
　→「顧客の関心を惹きつけることができない」状況

・次のステップへの誘導部分がわかりづらい 
　→「『…………で？』となってしまう」状況

・値段・日時など肝心なところに誤植がある 
　→「販促ツールとして機能していない」状況

・作りっぱなし／ほったらかし 
　→「販促ツールとして機能していない」状況



リニューアルを有意義なものにするためのポイント

・「そもそも～」と言いながら元のツールを見渡す
「そもそもこのLP、何のために作ってたんだっけ？」「そもそもこのチラシって誰にどうやって渡すものだったっけ？」など。

→振り返った後、冷静に見てその通りに機能しているかどうか？を確認 
→すると「もっと柔らかい文章にした方がいいかも」「使うのはこの画像ではなく～」と気付けます

・  企画設計（内容）とデザインを切り離して見直す
まず最初に内容を詰め、そこからデザインの方向性を絞り込むと「ズレの少ない販促ツール」に近づきます。

【企画設計】
→「チェックリスト」を参考に問題点を洗い出す

【デザイン】
→ デザインのテイストや色・フォントを 
　「作成シート」から再度考え直す

→ 作りたいイメージをうまく表現している 
　 同業・類似業種のデザインを探す

→ そのデザインを参考にしリニューアルする

参考になるデザインの探し方

→「作成シート」を修正・改訂する

Google画像検索 Pinterest

各種デザインまとめサイト

・バナーデザイン 
・ランディングページ 
・Webサイト など

※「バナーデザイン まとめ」で検索

デザインもいきなり作らず、まず参考になる
ものを探して見本にしてマネしていくのが◎



もう１つ成果を上げるためのポイントは…

専門家の活用
です。

【群馬よろずをうまく使うと得られるさまざまなメリット】

•客観的目線からのブラッシュアップ 
•デザインのコツや販促のアイデアが手に入る 
•〆切効果 
•無料で何度でも相談できる


